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CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

Le 01/02/2023 

Objet : Les présentes conditions générales de vente s’appliquent à l’ensemble des prestations de 

formation engagées par ENGLISH CONNECT pour le compte d’un client. Le fait de s’inscrire ou de 

passer commande implique l’adhésion entière et sans réserve du client aux présentes conditions 

générales de vente.  

 

Annulation – Remplacement : Pour être prise en compte, toute annulation doit être 

communiquée par écrit. 

Le client, au cas où il annulerait la prestation retenue, s’engage à régler la société ENGLISH CONNECT 

le montant de la formation commencée. 

Le client a la possibilité de remplacer un stagiaire empêché par un autre participant ayant le même 

profil (prérequis) et les mêmes besoins en formation. 

Facturation : Les heures de formation seront facturées :  

- 30% acompte à l’inscription et solde à la sortie lorsque la facture est émise. 

- Soit par échéance selon un calendrier décidé avec le client (fonction de la durée de la 

formation) et sur présentation de facture par ENGLISH CONNECT au client. 

Seules les heures effectivement dispensées seront facturées sur présentation de feuilles 

d’émargements. En cas d’empêchement pour participer à la formation à la date prévue, le client doit 

en informer ENGLISH CONNECT au plus tard 10 jours avant la date de démarrage à la date prévue.  

Tarifs : Tous les prix sont indiqués en euros, net.  

Les tarifs comprennent la formation, la documentation pédagogique remise pendant la formation, 

les fichiers électroniques mis à disposition le cas échéant, les accès aux plateformes décrites dans la 

fiche descriptive de l’action de formation.  

Coût : à partir de 25€ net/heure en groupe,  

Paiement : Paiement : 30% d’acompte à l’inscription. En cas de parcours long, des facturations 

intermédiaires peuvent être engagées. Dans le cadre du CPF, suivre les CG de la caisse des dépôts.  

  

 


